
ソフトウェアプロセスと品質 （Software Process and Quality） 

 

１．授業概要 
ソフトウェアライフサイクルの中で品質を作り込むための管理手法や品質保証を取り扱

う。特に、ソフトウェアの「品質」を定義し、開発プロセスの中で品質を確保するために役

立つツール、手法、指標などについて学ぶ。 

学術的な議論に加えて、企業におけるソフトウェア品質保証に携わった経験を持つ講師を

招いた講義も実施する。 

 
 
２．キーワード 
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３．授業計画 
・ソフトウェアプロセスと品質とは 

・ソフトウェアの事故事例 

・ソフトウェア品質の概念、品質特性 

・ソフトウェア品質の国際規格 

・ソフトウェアの品質管理 

・ドキュメントのレビュー手法 

・ソフトウェアテスト 

・ソフトウェアの品質保証 

・ソフトウェアの生産性と品質 

・ソフトウェアの品質と顧客満足度 

・ソフトウェア品質管理と品質保証の実際と最新のトピック（外部講師） 

  


